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Bewertungsbogen „Restaurant-Kritik.de“ 
 
 

 Geben Sie bitte die vollständige Adresse vom Restaurant an. 

 Restaurantname  ______________________________________________________________    

 Straße ______________________________________________________________  

 PLZ, Ort ______________________________________________________________  

 Tel. _____________________________ Fax ___________________________  

 E-Mail - Adresse ______________________________________________________________ 

 Internetadresse ______________________________________________________________  

 Art der Küche ______________________________________________________________  

 Bezahlungsarten � Master Card � Visa � Diners Club  

  � American Express � EC Karte � andere _________ 

 sonstige Bemerkungen ______________________________________________________________  

 

 

 

1.  An welchem Tag haben Sie das Restaurant besucht? 

 

 � Stammgast 

2.  Zu welcher Zeit? 

 � Frühstück � Brunch � Mittagessen � Kaffee � Abendessen � nächtlicher Besuch 

 � anderes    _____________ 
3.  Mit wie vielen Personen haben Sie das Restaurant besucht? 

 ___ 

4.  Wurden Sie freundlich begrüßt?  

 � sehr freundlich      � war in Ordnung    � nicht sehr toll   � es gab keine 

5.  Wurde Ihnen gleich ein Tisch angeboten? 

 �  ja                         � nein   

6.  Was wurde Ihnen als Empfehlung ausgesprochen? 

 �  Tagesempfehlung und ein Aperitif  

       �  Tagesempfehlung 

 �  Aperitif    

 �  Es gab keine Empfehlungen vom Haus 
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7.  Wie finden Sie den Umfang der Speisekarte? 

 � etwas zu viel 
 � gerade richtig 
 � etwas wenig 
 � es fehlt einiges  

8. Was haben Sie auf der Speisekarte vermisst? 
 _________________________________________ 

9. Wie lang haben Sie auf die Getränke gewartet? 

 � sehr kurz 
 � angenehm 
 � okay 
 � zu lang 
 � sind inzwischen halb verdurstet 

10. Wie lang haben Sie auf das Essen gewartet? 
 � sehr kurz 
 � angenehm 
 � okay 
 � zu lang 
 � sind inzwischen halb verhungert 

11.  Wie hat es Ihnen geschmeckt? 

 �  köstlich, ausgezeichnet       �  schmackhaft �  zufrieden stellend �  unzureichend 

12. Waren die Zutaten frisch? 

 _________________________________________ 

13.  Kreativität des Kochs 

 _________________________________________ 

14. Aussehen der Speisen 

 _________________________________________ 

15.  Hat man Ihnen nach dem Hauptgang ein Dessert angeboten? 

 �  ja 

       �  nein 
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16.  Wie finden Sie das Ambiente? 

 �  stilvolle Einrichtung mit angenehmem Ambiente       �  die Atmosphäre war gut 

 �  ich/wir habe/n mich/uns nicht wohl gefühlt 

17.  War das Restaurant sauber? 

 �  gut gepflegt �  annehmbar � nicht akzeptabel 

18.  War die Toilette sauber? 

 �  gut gepflegt �  annehmbar � nicht akzeptabel 

 

 Zusammenfassung/Bewertung 

 Qualität des Essens 

 Sehr gut � � � � � � � � � � sehr schlecht 

 Qualität des Services 

 Sehr gut � � � � � � � � � � sehr schlecht 

 Atmosphäre 

 Sehr gut � � � � � � � � � � sehr schlecht 

 Sauberkeit 

 Sehr gut � � � � � � � � � � sehr schlecht 

 Preis-Leistung 

 Sehr gut � � � � � � � � � � sehr schlecht 

 Gesamtbewertung 

 ______ 

 

 Kommentar/Notizen 

 

 

 

    

   Wir danken Ihnen für Ihre Bewertung. 

www.Restaurant-Kritik.de 
mail@restaurant-kritik.de 


